
Important  Contacts and Procedures 
Important  Contacts and Procedures 

Before you dig call    Dig Safe  1‐888‐Dig‐Safe  or 811  

Planning a project   call  … 800‐698‐2007 

If you hit an underground Line  call  … 800‐698‐2007 

Eversource marks all lines owned by Eversource in ROW and 
private property. 

Eversource will mark lines to the meter at all locaƟons. 

Primary Master Meter on poles is the demarcaƟon point . 

NH CO‐OP  marks  all lines owned by CO‐OP in ROW and Pri‐
vate Property. 

CO‐OP  will mark lines  to the Meter at all locaƟons . 

Primary Master meter on poles  is demarcaƟon point . 
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Before you dig, call Dig Safe: 

  24 hours/day, 7 days/week at 1‐888‐DIG‐SAFE or 811 

Planning a project? Call Eversource Electric Services Support Center: 

  M‐F 7:00am‐4:30pm at 1‐800‐362‐7764 

If you hit an underground line, call Eversource Customer Service: 

  24 hours/day, 7 days/week at 1‐800‐662‐7764 



Important  Contacts and Procedures  Important  Contacts and Procedures  
            Before you dig call    Dig Safe  1‐888‐Dig‐Safe  or 811  

           Planning a project?  Strike a Line? Markout  QuesƟons?                                                                             

   800‐582‐7276 (Seacoast Area)           800‐852‐3339 (Capital Area)   

                                              (This is for Electric faciliƟes ONLY).  

Before you dig call    Dig Safe  1‐888‐Dig‐Safe  or 811  

Planning a project   call  …800‐375‐7413  

If you hit an underground Line  call  ……..800‐465‐1212  

Liberty will mark all Primary and secondary residenƟal services 
in  ROW. 

Liberty  will mark ResidenƟal service  to Primary Premise /
Home.  

All services on private commercial property to the building are 
privately owned. And Not Marked  by Liberty . 

UniƟl marks all lines owned by Uni l in ROW and Private Property. 

UniƟl will mark residenƟal services to the meter only.   

Most secondary services to a commercial/industrial building are privately 
owned and therefore UniƟl does not mark these services.  

Most primary (higher voltage) lines are owned and marked by UniƟl  how‐
ever a few very large customers (schools, colleges, hospitals) own their 
own primary systems which UniƟl does not mark.  

If there is privately owned underground in the area of the premarked lo‐
caƟons, UniƟl will call or email the excavator to provide an “alert noƟce”.    
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